PENGADILAN NEGERI / HUBUNGAN INDUSTRIAL GRESIK KELAS I-A
Jalan Raya Permata No. 06 Gresik 61122
Telp. (031) 51169931 — Fax : (031) 51169931
Website : www.pn-gresik.go.id - email : pn.gresik@ymail.com

LAPORAN IKM HARIAN BULAN SEPTEMBER 2024

PERDATA —
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
Rabu, 11 September 2024 |
1 |PERDATA PENGADILAN NEGER! GRESIK SANGAT PUAS 10:10:36 WIB
Rabu, 11 September 2024 |
2 |PERDATA PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 10:09:55 WIB
Rabu, 11 September 2024 |
3 |PERDATA PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 09:27:34 WIB
Senin, 9 September 2024 |
4 |PERDATA PENGADILAN NEGER! GRESIK SANGAT PUAS 14:29:25 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
4 0 0 0
TOT 4
RES
PHI
No l Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan ]Rekam Penilaian
NIHIL
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
0 0 0 0
TOT 0
RES
PIDANA
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS sumat, 27 5epteoher 2024 |
14:47:07 WIB
Selasa, 24 September 2024 |
2 |PIDANA PENGADI EGER] GRESIK SANGAT PUAS
P i 08:47:44 WIB
3 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Rabu, 15 Septembar2024 |
14:48:35 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
3 0 0 0
T0T .
RES
E-COURT
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Kamis, 29 Agustus 2024 |
15:12:05 WIB
2 |EcouRrT PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Kamis, 29 Agustus 2024 |
15:08:11 WIB
3 [ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Kamis, 29 Agustus 2024 |
13:31:07 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
3 0 0 0
TOT

RES




INZAGE

] Indeks Kepuasan

]Rekam Penilaian

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja
NIFIL
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
0 0 0
TOT o
RES
HUKUM
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Karnis, 26 September 2024 |
11:03:42 WIB
2 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK ~ [SANGAT PUAS hamis, 26 Septembet 2024 |
10:45:57 WiB
3 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS Kanils 46 September 20244
09:23:18 WIB
4 {HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS PRI 23 SeptEmer 2024 |
09:29:37 WIB
5 |HuKuM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS S, 24 Sompen Dt |
09:33:57 WIB
6 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS PESS, A A
09:10:16 WIB
7 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS e SRS ]
14:08:37 W18
8 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS aenin, 23 Scptember 2024 |
13:45:54 WIB
9 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Senin, 23 September 2024 |
13:09:23 WIB
10 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Senin, 23 September 2024 |
10:22:18 WIB
11 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS Rabu, 15 September 2024 |
14:53:04 WIB
12 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Rabu, 18 September 2024 |
14:52:07 WIB
13 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS Selasa, 17 September 2024 |
10:56:30 WIB
14 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |PUAS Jumat, 13 September 2024 |
09:49:26 WIB
15 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Kamis, 12 September 2024 |
14:59:17 WIB
16 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS fiatiu, 51 September 2024 |
09:04:54 WIB
17 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Senin, 9 September 2024 |
10:47:59 WIB
18 {HUKUM PENGADILAN NEGER! GRESIK  |SANGAT PUAS Kamis; S September 2024 |
14:16:24 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
17 1 0
0T
18

RES




UMUM

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
EGERIGRESIK  |SANGAT PUAS e ke et
1 jumMum PENGADILAN N 09:25:06 WIB
PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS s, 27 September 2004 |
2 jumiin 09:20:27 WIB
PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Kamis, 26 September 2024 |
O 09:04:38 WIB
Kamis, 26 September 2024 |
A
4 lumum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS iy
PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Kafils, 26 5eptember 2024:)
5 JUMUM 08:55:49 WIB
Rabu, 25 September 2024 |
p
6 {uMum PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS e e
Rabu, 25 September 2024 |
| AT PUAS
7 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANG i
Rabu, 25 September 2024 |
SIK GAT PUAS
8 |umum PENGADILAN NEGERI GRE SANGAT PU e
Selasa, 24 September 2024 |
ADILA RIGRESIK  |SANGAT PUAS
s |umum PENGADILAN NEGE SAN A
10 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Sekse, 2o RInEe 2004 |
13:36:28 WIB
11 {umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Helass, 17 Sepheniies 2024 |
13:11:56 WIB
12 |uMum PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS Selasa, 10 September 2024 |
14:20:52 WIB
13 [uMuM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |PUAS fieta, 10 Septerpber 2024 |
13:20:09 WIB
14 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Hhih, S Sefiramber 2128 |
13:19:11 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
13 1 0 0
TOT
RES =

GRESIK, 01 OKTOBER 2024
PANITERA MUDA HUKUM

AKBARUR RAIHAN, S.H,,M.H‘L



ISUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

of 1

about:blani

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

Meja Layanan Yang

Dinilai
1 PERDATA
2  PERDATA
3  PERDATA
4 PERDATA

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks
Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian Aksi

Rabu, 11 September 2024 |
10:10:36 WIB

Rabu, 11 September 2024 |
10:08:55 WIB

Rabu, 11 September 2024 |
09:27:34 WIB

Senin, 9 September 2024 | 14:29:25
WwiB

10/1/2024, 2:27 PN



SUPER (8FAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum about:blani

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

Meja Layanan Yang Indeks
Dinilai Satuan Kerja Kepuasan Rekam Penilaian Aksi
1 PIDANA PENGADILAN NEGERI SANGAT PUAS Jumat, 27 September 2024 |
GRESIK 14:47:07 WIB
2  PIDANA PENGADILAN NEGERI SANGAT PUAS Selasa, 24 September 2024 |
GRESIK 08:47:44 WIB
3  PIDANA PENGADILAN NEGERI SANGAT PUAS Rabu, 18 September 2024 | 14:48:35
GRESIK wiB

cof 1
10/1/2024, 2:27 PN



SUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

ADOU L. Uity

SiSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal

Badan Peradilan Umum

Meja Layanan Yang

Dinilai Satuan Kerja
1 ECOURT PENGADILAN NEGERI
GRESIK
2 ECOURT PENGADILAN NEGERI
GRESIK
3  ECOURT PENGADILAN NEGERI
GRESIK

of 1

Indeks
Kepuasan
SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

PUAS

Rekam Penilaian Aksi

Senin, 23 September 2024 |
10:13:33 WIB

Kamis, 12 September 2024 |
09:02:03 WIB

Rabu, 11 September 2024 | 11:10:10
wiB

10/1/2024, 2:28 PN



SUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

cof 1

s\iSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Meja Layanan Yang

Dinilai

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian Aksi

Kamis, 26 September 2024 |
11:03:42 WIB

Kamis, 26 September 2024 |
10:45:57 WIB

Kamis, 26 September 2024 |
09:23:18 WIB

Rabu, 25 September 2024 |
09:29:37 WIB

Selasa, 24 September 2024 |
09:33:57 WIB

Selasa, 24 September 2024 |
09:10:16 WIB

Senin, 23 September 2024 |
14:08:37 WIB

Senin, 23 September 2024 |
13:45:54 WIB

Senin, 23 September 2024 |
13:09:23 WIB

Senin, 23 September 2024 |
10:22:18 WIB

Rabu, 18 September 2024 |
14:53:04 WIB

Rabu, 18 September 2024 |
14:52:07 WIB

Selasa, 17 September 2024 |
10:56:30 WIB

Jumat, 13 September 2024 |
09:49:26 WIB

Kamis, 12 September 2024 |
14:59:17 WIB

Rabu, 11 September 2024 |
09:04:54 WIB

Senin, 9 September 2024 | 10:47:59
WIB

Kamis, 5 September 2024 | 14:16:24
WiB

about:blani

10/1/2024, 2:27 PM



SUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

of 1

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

11

12

13

14

Meja Layanan Yang

Dinilai

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Jumat, 27 September 2024 |
09:25:06 WIB

Jumat, 27 September 2024 |
09:20:27 WIB

Kamis, 26 September 2024 |
09:04:38 WIB

Kamis, 26 September 2024 |
08:56:55 WIB

Kamis, 26 September 2024 |
08:55:49 WIB

Rabu, 25 September 2024 |
13:36:07 WIB

Rabu, 25 September 2024 |
09:59:09 WiB

Rabu, 25 September 2024 |
09:54:56 WIB

Selasa, 24 September 2024 |
15:19:07 WIB

Selasa, 24 September 2024 |
13:36:28 WIB

Selasa, 17 September 2024 |
13:11:56 WIB

Selasa, 10 September 2024 |
14:20:52 WIB

Selasa, 10 September 2024 |
13:20:09 WIB

Senin, 9 September 2024 | 13:19:11
WIB

aoouL Liaun

Aksi

10/1/2024, 2:28 PN



